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O poder do numerario em constante movimento
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LIBERANDO O VALOR

DO NUMERARIO

Os varejistas nao precisam ouvir que

0 numerario importa - eles veem isso

0s seus resultados todos os dias da
semana. As transagées em numerario
ainda representam cerca de 20% do
valor da receita do varejo na maioria dos
paises, e representam até 75% de todas
as transacoes. Os varejistas sabem que
0 numerario continuara sendo importante
por muitos anos mas, ainda assim, levar
o0 numerario do terminal do ponto de
venda até a conta bancaria pode ser um
processo longo e complexo. Os varejistas
geralmente nao podem extrair valor do
numerario enquanto capital de giro até
que o processo seja concluido - o que,
muitas vezes, s6 acontece em prazos
superiores a trés dias do ponto de venda
até o ponto de crédito no banco.

Nossa opinidao sobre isso é simples:
numerario parado perde valor. Numerario
em movimento gera valor. E por isso que
acreditamos em manter o Numerario em
Movimento Constante, transformando os
pagamentos recebidos na loja em capital
flexivel, de giro, na mais alta velocidade
imaginavel. Quanto mais rapidamente

e de forma mais segura 0 humerario é
movimentado ao longo do processo de
manuseio, mais valor é retido, trazendo um
melhor desempenho nos resultados.

AS TRANSAGOES EM
NUMERARIO AINDA
REPRESENTAM CERCA
DE 20% DO VALOR DA
RECEITA NO VAREJO NA

MAIORIA DOS PAISES.

Fonte: Agregacao de varios relatérios
do setor
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A TRADICIONAL ,
CADEIA DE NUMERARIO
NO VAREJO

Atualmente, todo o numerario levado por varejistas precisa passar por uma cadeia de
numerario no varejo que vai do ponto de venda ao banco. Os detalhes da cadeia de
numerario podem variar dentro de cada varejista, mas as fases essenciais do processo,
como ele existe hoje, sao:

O numerario € recebido autenticado no transporte de valores (certamente no
ponto de venda e o troco € fornecido. caso de grandes varejistas), que pode
fazer outra contagem e armazena-

lo temporariamente nas proprias
instalagdes.

E O numerario € transportado com
seguranca, em intervalos regulares, até
0 back-office.

B O numerério € levado para o banco.
Na maioria dos casos, pode haver
também uma viagem de retorno do

o banco para o varejista, para entrega de
O numerario & COletadO, normalmente numerario a ser usado como troco.

por uma empresa especializada no

B O numerario € contado com precisao
apods 0 armazenamento Seguro no
back-office.

As retiradas de numerario normalmente nao afetardo o balancete do varejista até a etapa final,
a menos que seja feito um acordo especial entre o vargjista e a transportadora de valores para
fornecer crédito temporario com base na previsao dos depdsitos de numerario, validados por
informacgdes historicas.

Mesmo nos mercados onde acordos de crédito temporario sao normais (e eles ainda continuam
sendo raros em alguns mercados nacionais), € evidente que quanto mais tempo se dedica

a transformar numerario recebido em capital efetivamente de giro, menor o valor que sera
recebido pelo vargjista. E 0 que podemos fazer a esse respeito?




QUATRO PRINCIPIOS

FUNDAMENTAIS

Para assegurar um acesso rapido ao valor
desse numerario, a Glory estabeleceu
quatro principios basicos para otimizar a
cadeia de numerario no varejo e reduzir o
tempo até o valor. Eles sao:

¢ Autenticar, usando as solucoes
CASHINFINITY™ no ponto de venda,
ou tanto no ponto de venda quanto no
back-office, para testar e validar todo o
numerario pago, garantindo assim que
todo o numerario entrando no processo
seja valido.

e Automatizar, reduzindo o numero de
pontos de contato humano ao longo de
todo o processo e retirando a equipe da
propria tesouraria. Isso libera o tempo da
equipe para atividades produtivas, reduz
a quantidade de espaco necessaria (que
pode ser reaproveitada para mercadorias) e
reduz significativamente os custos.
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e Acelerar, utilizando uma combinacao de
tecnologia e design de processo superior
para acelerar todas as fases da cadeia
de numerario, a0 mesmo tempo em
que se buscam oportunidades de
melhoria continua.

¢ Proteger, cuidando da integridade do
processo, garantindo que nao haja
nenhuma perda de valor por roubo, fraude
ou perda acidental, proporcionando, dessa
forma, o valor total do numerario recebido
sob a forma de capital de giro.

Esses principios podem ser vistos como
bom-senso basico, mas coloca-los em
pratica requer viséo, habilidades especiais e
um foco claro sobre a producao de valor em
todos 0s momentos.




MOVIMENTO CONSTANTE

O uso de numerario traz diversas
vantagens aos varejistas, mas quanto
mais tempo ele leva na cadeia de
numerario no varejo, mais seu valor é
depreciado. Numerario que permanece
parado perde valor porque os varejistas
nao podem usa-lo para investimento
nem pagamento rapido de contas, e isso
pressiona sobre sua situacao de crédito
ou necessidade capital de giro, levando
a reducao das margens e fluxo de caixa
mais fraco. As margens da maioria dos
varejistas ja sao bastante estreitas, e o
impacto positivo de reducao de custos
e lucro no banco mais rapido pode fazer
uma grande diferenca.
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Quando se move rapidamente em todas as
etapas até o banco, o numerario cria um
circulo virtuoso em que o fluxo de caixa mais
poderoso pode ser usado para negociar
precos mais baixos com os fornecedores
(aumentando, dessa forma, as margens

ou possibilitando uma definicao de precos
mais pertinente para os clientes), reduzir

0s custos de empréstimos e fortalecer o
balancete. Isso, por sua vez, € a chave para
se estabelecer uma vantagem competitiva
no mercado, ao mesmo tempo em que corta
custos para servir (melhorando a eficiéncia
operacional) e melhora a experiéncia do
cliente (automatizando etapas essenciais

do processo).




MOVIMENTO CONSTANTE

A intervencao em quatro pontos
fundamentais na cadeia de numerario no
varejo proporcionaria rapidas melhorias:

Ponto de venda. Os sistemas
CASHINFINITY da Glory aceitam o numerario
pago pelos clientes com ou sem intervencao
do caixa. Isso leva a autenticacao e validacao
automaticas, conjuntamente com a rapida
reciclagem de numerario, acelerando o ciclo
do numerario na loja. Além disso, a equipe
fica mais livre para interagir com os clientes,
criando novas oportunidades de vendas

e melhorando os niveis de satisfacéo. O
resultado é o desblogueio rapido do valor

do numerario e o fortalecimento da lealdade
do cliente, a0 mesmo tempo em que reduz
ou até mesmo elimina a necessidade de
recebimento de numerario do banco

para troco.
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Transporte na loja. Os sistemas
CASHINFINITY da Glory usam modulos

de interface de numerario extremamente
seguros, que podem ser removidos e levados
com seguranca ao back-office. Isso reduz o
numero de viagens na loja, corta o0 nimero
de horas de pessoal necessario, permite

a realocacéo de recursos para atividades

de interacao direta com o cliente e reduz
drasticamente a diferenca de caixa.

Contabilidade no back-office. A automacao
reduz drasticamente o tempo e o trabalho
necessarios para a contagem de numerario
no back-office. Isso reduz as necessidades
de méao de obra na tesouraria, libera espaco
para mercadorias e praticamente elimina as
perdas por erro humano e fraude.

Transporte de Valores. As empresas
especializadas no transporte de valores
incluirdo um servico de contagem e
racionalizacao do numerario para finalizar

0 processo iniciado no back-office, e isso

¢ particularmente valido para cadeias com
diversas lojas na mesma area geografica. Ao
aumentar a qualidade dos processos na parte
inicial da cadeia, a tarefa da transportadora
de valores é simplificada, permitindo custos
menores de manuseio e tempo mais curto até
0 banco.




= AGORA?

Cada varejista é diferente, e os detalhes
exatos da sua cadeia de numerario no
varejo, assim como sua situacao no
presente, serao distintos. E essencial
identificar onde o investimento direcionado
pode gerar o impacto mais positivo para
transformar numerario em capital de giro
mais rapidamente do que no momento
atual. Os varejistas operam no ambiente
comercial mais competitivo e implacavel
de todos: nenhum investimento pode ser
feito sem que o caminho para um retorno
rapido seja o mais claro possivel.

Passo a passo, ajudamos os varejistas

a acelerarem o fluxo do numerario até o
banco, trazendo melhorias mensuraveis

nos resultados financeiros a cada etapa.

O numerario continua tendo importancia

vital para os varejistas, e manté-lo em
movimento perpétuo com o uso das solugdes
CASHINFINITY da Glory é a chave para a
liberacéo rapida do seu valor total.
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Para obter mais informacoes sobre as
solucdes CASHINFINITY da Glory
visite www.glory-global.com

Oou entre em contato com seu
representante de vendas

OO

CASHINFINITY
GLORY Retail Solution




Solucodes relacionadas...

Cl-10X CI-100X i CI-SERVERX
Solucdo compacta de reciclagem de dinheiro, Processamento e _; . Gestao centralizada de
possibilitando 0 manuseio automatizado do ) armazenamento de dinheiro e numerario em toda a loja

numerario nos pontos de venda. rapido e seguro no back office. no front e back office.
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