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« Je recommanderais le systéme
CI-10X a toutes les stations-service
et a toute autre entreprise qui
manipule une quantité considérable
d’especes. Le systéme assure la
tranquillité, la sécurité et le contrdle

des flux de trésorerie. De plus, le
systéeme CI-10X prévient les éventuels
braquages de la station-service ou
les menaces envers le personnel,

car I'argent liquide n’est pas
accessible. »

Rosa M? Corbera Lopez,
Propriétaire de la station-service
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Le principal probléme pour Santa Barbara était le manque de contréle fiable sur les
espéces, ce qui entrainait une perte de temps considérable pour le processus de
comptage. Aprés chaque service, les comptes étaient vérifiés et comptés plusieurs fois
par jour, ce qui provoquait des divergences et une méfiance parmi les employés.

De plus, ils cherchaient une solution pour éviter les erreurs et les pertes internes lors de la
remise de la monnaie aux clients. Les différentes recharges de monnaie tout au long de la
journée devaient également étre éliminées afin que les employés ne se retrouvent pas sans
especes. En outre, un systeme efficace pour détecter les billets et pieces de monnaie
contrefaits était nécessaire.




LA SOLUTION
CI-10X

SECURITE FIABLE A LA STATION-SERVICE

A la station-service Santa Barbara, la derniére génération d’appareils
de la série CASHINFINITY est utilisée. La solution de recyclage

des especes Cl-10X optimise la convivialité pour le personnel et les
clients grace a un nouveau design. Le recycleur de billets peut étre
facilement intégré dans les comptoirs de caisse existants, orienté
vers le personnel ou vers les clients. Il peut également étre ouvert

a l'arriere (en toute sécurité) et est disponible en option avec un
coffre-fort intégré. Le CI-10X peut également vérifier et optimiser
automatiquement le stock d’especes dans I'appareil. Cela permet au
systeme de garantir un traitement des especes précis, efficace

et fluide.
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AMELIORATION DE LEXPERIENCE CLIENT

« Les clients se sont tres bien habitués au CI-10X de GLORY. Le systeme leur donne l'assurance que la monnaie rendue est correcte. Il arrive
souvent que les clients remettent une grande quantité de pieces sans les avoir comptées et attendent que la machine leur indique si le montant
remis est correct ou s'il faut encore payer.

OPTIMISATION DE LEFFICACITE OPERATIONNELLE

Le CI-10X a permis de garder le contrble sur les especes, de réaliser les processus de rapprochement des caisses avec une agilité maximale et
de créer plus de calme et de confiance parmi les employés. Cela signifie que la mise en ceuvre de la solution CI-10X de GLORY a conduit a une
ameélioration significative de la gestion des affaires, permettant ainsi de gagner du temps pour d’autres taches plus précieuses.

SAUGMENTATION DE LA PRODUCTIVITE DES EMPLOYES

« La solution CI-10X fait gagner du temps au personnel en le libérant des calculs de rendus de monnaie et des rapprochements de caisses. Nous
économisons 2 heures par jour sur le rapprochement des caisses. Le temps libéré est utilisé pour offrir un meilleur service aux clients et présenter
nos actions en méme temps. »

m OPTIMISATION DU CIRCUIT DES ESPECES A LA STATION-SERVICE
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