
		

CASHINFINITYTM 
Automatisation intelligente des espèces
pour le front-office et le back-office

Alléger les collaborateurs

Réduire les écarts 
de caisse

Renforcer la sécurité 
et l’hygiène

Valoriser le point de 
vente (POS)
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Efficacité maximale grâce à 
l’automatisation des processus de 
gestion des espèces. 

La hausse des coûts de personnel, la pénurie de main-d’œuvre qualifiée et la 
pression croissante sur l’efficacité représentent des défis majeurs pour le commerce 
de détail. Dans le même temps, les clients attendent un processus de paiement 
rapide, flexible et fluide. Pour répondre à ces exigences, il est essentiel de simplifier 
les processus et d’utiliser les ressources disponibles de manière ciblée. Les 
solutions modernes de gestion des espèces, telles que la gamme de produits 
CASHINFINITY™ de GLORY, apportent une réponse concrète à ces enjeux.
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Le paysage des paiements évolue en permanence. 
Les moyens de paiement mobiles et numériques gagnent 
en importance et sont de plus en plus utilisés en Suisse. 
Parallèlement, les espèces demeurent un élément essen-
tiel du mix de paiement. Selon le Swiss Payment Monitor 
2/2026¹, les consommatrices et les consommateurs 
continuent d’attendre un large choix de moyens de paie-
ment et, malgré la croissance des solutions numériques, 
les espèces conservent une place importante dans le 
commerce de détail.

Pour les commerces de détail, cela signifie répondre à des 
préférences de paiement variées tout en rendant les pro-
cessus internes aussi efficaces que possible. C’est précisé-
ment là qu’interviennent les solutions CASHINFINITY™ 

de GLORY. Elles automatisent le traitement des espèces, 
du point de vente jusqu’au back-office, et garantent un 
cycle de gestion des espèces sûr, transparent et efficace.

Les tâches manuelles telles que le comptage, le contrôle 
et l’enregistrement des espèces sont considérablement 
réduites. Les collaborateurs sont déchargés, les écarts de 
caisse minimisés et la sécurité dans la gestion des espèces 
renforcée. Les fonds sont conservés de manière fiable à 
tout moment et tous les mouvements de cash sont docu-
mentés sans interruption. Les entreprises bénéficient ainsi 
d’une meilleure visibilité sur leurs processus de gestion 
des espèces et disposent de davantage de temps pour 
les activités à forte valeur ajoutée ainsi que pour le service 
à la clientèle.
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Avec CASHINFINITY™, GLORY propose un système global associant matériel, 
logiciels et services pour l’automatisation des processus de gestion des espèces. 
De l’encaissement au back-office, tous les mouvements de cash sont traités de 
manière automatisée au sein d’un circuit fermé et gérés en toute transparence. 
Les processus impliquant les transporteurs de fonds et les partenaires bancaires 
peuvent également être intégrés efficacement. Les entreprises bénéficient ainsi 
d’une solution complète auprès d’un interlocuteur unique.

Tout-en-un pour une gestion 
des espèces efficace

Vos avantages en un coup d’œil

Hygiène renforcée
grâce à une réduction des 
contacts avec les espèces

Traçabilité complète 
de tous les mouvements 
d’espèces

Gain de temps grâce à 
l’automatisation des tâches 
manuelles, telles que le comp-
tage des fonds de caisse

Une transparence accrue 
sur les fonds en caisse et les 
processus de gestion des 
espèces

Le stockage sécurisé 
des espèces directement 
au point de vente (POS) réduit 
les risques et limite les inter-
ventions manuelles

Protection contre la 
fausse monnaie grâce à la 
vérification automatique de 
l’authenticité

Des clôtures de caisse 
fiables et efficaces
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Tous les processus de gestion des 
espèces réunis dans un circuit fermé

Directement au point de vente, les systèmes 
CASHINFINITY™ assurent un traitement des espèces 
sécurisé et automatisé. Au back-office, des solutions 
performantes garantissent une gestion, un contrôle et 
un rapprochement efficaces de l’ensemble des fonds 
en caisse. Le dispositif est complété par des solutions 
logicielles intelligentes offrant des informations en temps 
réel, un monitoring centralisé ainsi qu’une gestion et 
une supervision à distance multi-sites.

Grâce à l’automatisation des tâches répétitives, les 
entreprises réduisent considérablement les interventions 
manuelles liées à la gestion des espèces. Les collabora-
teurs sont déchargés, la fiabilité des processus et la trans-
parence sont renforcées, et les ressources peuvent être 
mobilisées là où elles créent le plus de valeur : dans le 
service à la clientèle et le développement de l’activité.
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Aujourd’hui, une expérience d’achat positive constitue un facteur clé de succès 
dans le commerce de détail. Les clientes et les clients attendent non seulement une 
offre attrayante et des conseils compétents, mais aussi un processus de paiement 
rapide, simple et flexible. Dans le même temps, les commerçants doivent relever 
le défi de concilier des exigences croissantes en matière d’efficacité avec une 
expérience client de grande qualité.

Gagner et fidéliser 
les clients	

Les systèmes CASHINFINITY™ permettent 
de dissocier le processus de paiement du 
comptoir de caisse traditionnel. Les opéra-
tions d’encaissement peuvent ainsi être 
effectuées à tous les points d’entrée et de 
sortie, ainsi que dans le cadre de concepts 
shop-in-shop. Les temps d’attente sont 
réduits et les flux de clientèle en magasin 
mieux répartis.



C’est au point de vente que 
les attentes des clients sont les 
plus visibles :

	 Une diversité de moyens de paiement adaptée 
	 aux préférences de chacun
	 Des temps d’attente réduits au moment 
	 de l’encaissement
	 Un processus de paiement fluide et confortable
	 Des solutions d’encaissement et de libre-service 
	 flexibles

Les systèmes CASHINFINITY™ contribuent à répondre 
à ces attentes. Qu’ils soient intégrés au comptoir de 
caisse existant ou déployés comme solution de self-check-
out autonome, ils permettent aux clientes et aux clients 
d’effectuer leurs paiements en espèces de manière sécuri-
sée, fiable et sans contact, tout en améliorant l’expérience 
d’achat. 
Autre avantage : les systèmes CASHINFINITY™ favori-
sent des concepts d’encaissement flexibles. Le processus 
de paiement peut être dissocié du comptoir de caisse 
traditionnel et intégré à différents emplacements du maga-
sin. Il est ainsi possible de créer des points d’encaissement 
supplémentaires, de réduire les temps d’attente et de 
soutenir efficacement les concepts modernes de shop-
in-shop.

Les consommateurs veulent 
des espèces… et des services 
modernes !

	 Les espèces demeurent un élément central du 
	 mix de paiement en Suisse et occupent la deuxième 	
	 place dans le commerce de détail stationnaire.¹
	 Les solutions de libre-service continuent de gagner 
	 en importance dans le commerce de détail.
	 Les clients apprécient les technologies qui rendent 	
	 l’expérience d’achat plus simple, plus confortable 
	 et plus efficace.

	 Utilisation au choix pour des applications opérées 
	 par le personnel ou en libre-service pour les clients
	 Intégration transparente dans les concepts de 		
	 magasin existants grâce à des façades interchan-	
	 geables
	 Rendu automatique de la monnaie
	 Prise en charge des concepts de self-checkout 
	 et de shop-in-shop
	 Positionnement flexible de points d’encaissement 
	 supplémentaires
	 Réduction des temps d’attente au point de 
	 vente (POS)

Avantages supplémentaires 
des solutions front-office
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CI-3X 
Système compact de 
recyclage des billets

La solution compacte de recyclage des billets CI-3X 
automatise le traitement des espèces directement au point 
de vente et réduit les interventions manuelles du personnel. 
Elle limite les risques d’erreur, renforce la sécurité et favorise 
des opérations d’encaissement plus efficaces. Grâce à 
son format compact, la CI-3X s’intègre facilement dans les 
comptoirs de caisse existants ou dans des solutions de 
self-checkout, ce qui en fait une solution idéale pour les 
environnements de vente de petite taille.

CI-10X
Comptage et paiement 
automatisés 

La solution de recyclage des espèces CI-10X élimine 
la manipulation des espèces par le personnel et convient 
parfaitement aux environnements où l’hygiène est une prio-
rité absolue. La conception ergonomique des cassettes 
de collecte optimise la facilité d’utilisation tant pour les 
collaborateurs que pour la clientèle. Le recycleur d’espèces 
s’intègre facilement dans les comptoirs de caisse existants 
ou peut être associé à des systèmes de kiosque modernes. 
En option, le CI-10X peut être équipé d’un coffre-fort. Le 
CI-10X est également capable de contrôler et d’optimiser 
automatiquement le niveau d’espèces présent dans l’appa-
reil. Il garantit ainsi un traitement des espèces précis, 
efficace et fluide.

+ Idéale pour les environnements de vente de petite taille

+ Idéal pour les environnements où l’hygiène est une priorité absolue

Solutions POS
Traitement automatisé des espèces directement 
au point de vente

CASHINFINITYTM

Système complet pour un cycle de gestion des espèces en circuit fermé
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CI-50B/CI-10CX
Recycleur d’espèces 
haute capacité 

La combinaison du CI-50B et du recycleur de monnaie 
CI-10CX automatise le traitement des espèces directement 
au point de vente. Cette solution assure une gestion sécuri-
sée des billets et des pièces tout en réduisant au minimum 
les interventions manuelles du personnel. Les écarts de 
caisse, les risques d’erreur et les tâches de routine chrono-
phages sont limités, tandis que les espèces restent proté-
gées en permanence. Les clientes et les clients bénéficient 
quant à eux d’un processus de paiement rapide, fiable 
et professionnel. Grâce à sa grande capacité de traitement, 
cette solution convient idéalement aux environnements 
commerciaux présentant un volume important d’espèces.

+ Idéal pour les volumes d’espèces élevés

* Design primé : le CI-10CX / CI-100CX a remporté le Red Dot Award 2024 
  et le CI-50B le Red Dot Award 2018.

*
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CI-10X
Recycleur d’espèces compact 
pour le back-office

Le CI-10X combine le traitement des billets et des pièces 
dans un système compact et automatise les principaux pro-
cessus de gestion des espèces au back-office. Cette solution 
est particulièrement adaptée aux entreprises traitant des vo-
lumes d’espèces faibles à moyens et souhaitant bénéficier 
des avantages de l’automatisation des espèces. Des clôtures 
journalières plus rapides, une réduction des tâches manuelles 
et une meilleure visibilité sur les fonds en caisse permettent 
d’optimiser les processus tout en allégeant sensiblement la 
charge de travail des collaborateurs. Dans le même temps, 
le CI-10X renforce la fiabilité des processus et réduit le risque 
d’écarts de caisse.

CI-50B/CI-10CX 
Recycleur d’espèces compact 
pour le back-office

Le CI-50B / CI-10CX automatise le traitement des billets et 
des pièces au back-office et constitue la solution idéale pour 
les entreprises traitant des volumes d’espèces faibles à moy-
ens. Les tâches manuelles sont réduites, les clôtures de caisse 
simplifiées et les fonds en caisse gérés en toute transparence 
à tout moment. Cela permet de minimiser les risques d’erreur, 
de renforcer la sécurité et de libérer du temps pour des acti-
vités à forte valeur ajoutée. Grâce à sa conception compacte 
et à son automatisation fiable des opérations en espèces, 
le CI-50B / CI-10CX aide les entreprises à rendre leurs pro-
cessus de back-office plus efficaces et plus économiques.

Solutions back-office
Piloter et optimiser les processus de gestion 
des espèces de manière centralisée

CI-50B/CI-100CX 
Recycleurs de billets et de 
monnaie pour le back-office

Les systèmes de recyclage des espèces CI-50B et CI-100CX 
optimisent le traitement des espèces au back-office et con-
viennent parfaitement aux entreprises traitant des volumes 
d’espèces moyens à élevés. Ils automatisent les processus 
chronophages, réduisent les pertes et les écarts de caisse, 
tout en améliorant la visibilité sur les fonds en caisse. Grâce 
à des opérations de gestion des espèces plus rapides et plus 
sûres, les collaborateurs sont déchargés et l’organisation du 
back-office gagne en efficacité. Les ressources ainsi libérées 
peuvent être consacrées à des tâches à plus forte valeur 
ajoutée pour la clientèle et l’entreprise.

+ Idéal pour les volumes d’espèces faibles

+ Idéal pour les volumes d’espèces faibles à moyens.

+ Idéal pour les volumes d’espèces moyens à élevés.

* Design primé : le CI-10CX / CI-100CX a remporté le Red Dot Award 2024 
  et le CI-50B le Red Dot Award 2018.
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Logiciels et services 
numériques

CI-100X
Gestion des espèces flexible, 
sûre et rapide

Particulièrement adapté aux environnements présentant 
des volumes d’espèces élevés, le recycleur d’espèces haute 
vitesse CI-100X traite au back-office non seulement les cas-
settes de collecte du CI-10X, mais également les billets en 
vrac provenant directement des tiroirs-caisses. Cette fonc-
tionnalité unique offre une flexibilité maximale au commerce 
de détail et permet d’étendre facilement le système selon 
les besoins. La distribution directe des pièces dans un insert 
spécifique de tiroir-caisse permet une préparation rapide et 
simple du fonds de caisse. Les billets peuvent être récupérés 
soit dans un sac de sécurité (safebag), soit dans une cas-
sette de collecte.

+ Idéal pour les environnements à volume d’espèces élevé

CI-SERVERX
Gestion centralisée des espèces 
et monitoring en temps réel

Grâce au logiciel de gestion des espèces basé sur 
le web CI-SERVERX, l’ensemble du cycle de gestion 
des espèces d’un commerce de détail peut être admi-
nistré de manière centralisée. Des informations en 
temps réel sur les opérations et l’état des équipements 
à la gestion du transport des cassettes de collecte, en 
passant par la création de rapports personnalisés, le 
logiciel contribue à améliorer l’efficacité opérationnelle, 
la rentabilité et la qualité du service à la clientèle.

UBIQULARTM Digital Suite –
Services managés pour la super-
vision à distance des équipements, 
les rapports de Business Intelligence 
et la gestion du transport de fonds (CIT)

La suite cloud UBIQULAR™ de GLORY permet de 
maximiser la valeur des investissements dans l’auto-
matisation des espèces tout en améliorant l’efficacité 
opérationnelle. Les services sont modulaires et peuvent 
être sélectionnés en fonction des besoins de l’entreprise. 
Ils couvrent la gestion et la supervision à distance des 
équipements, les services de mise à jour continue, les 
outils d’analyse de données ainsi qu’une offre complète 
de services managés dans le cadre de laquelle GLORY 
prend en charge la gestion des espèces. Les commer-
çants peuvent ainsi se concentrer sur leur cœur de 
métier tout en étant déchargés des tâches liées à la 
gestion des espèces.



Édition : septembre 2026

Glory Global Solutions est une entreprise de GLORY LTD. Ce document n’a qu’une fonction illustrative. Les produits et services de la Société étant développés de façon continue, il est important 
que les clients vérifient que l’information contenue dans cette brochure inclut les dernières conditions particulières. Bien que toutes les précautions nécessaires aient été prises lors de la prépara-
tion du présent document, la Société et l’éditeur ne peuvent être tenus responsables des erreurs ou omissions éventuelles. De même, toute responsabilité est rejetée pour les dommages résultant 
de l’utilisation des informations contenues dans le présent document. Ce document n’est pas contractuel et n’a pas de licence, sauf dans les cas cités explicitement. Les performances, rendements 
et capacité annoncés sont sujets à des variations en fonction de la dimension, de la qualité des billets / pièces et du processus utilisés. GLORY, ACRELEC et leurs illustrations graphiques associées 
sont chacune une marque ou une marque déposée de GLORY LTD. Groupe de Sociétés dans la UE, aux Etats-Unis et dans d’autres pays. QR Code est une marque déposée de DENSO WAVE. 
© Glory Global Solutions (International) Limited 2026.

Glory Global Solutions (Switzerland) AG, Meriedweg 8, 3172 Niederwangen, Switzerland

 +41 (0) 31 980 41 41   info@ch.glory-global.com    glory-global.com

¹ 	  Résultats Swiss Payment Monitor 2/2026 https://en.swisspaymentmonitor.ch/aktuelle-ergebnisse

Scannez ou
cliquez pour nous

contacter

https://www.glory-global.com/fr-ch/contact-us
https://www.glory-global.com/fr-ch

