
优化现金处理流程，提高职员生产力 
(CASHINFINITY™系列现金循环机)
Leclerc Levallois-Perret, 法国

这家店铺位于巴黎西部的“So Ouest”购物中心内。So Ouest是最新的大型城市时尚购
物中心之一（占地53,000平方米，有100多家店铺）。尤其需要指出的是，So Ouest是新
一代的购物中心，旨在使用五种感官为访客提供数字和多感官体验。

Leclerc Levallois-Perret之前位于巴黎的另一个区域。作为其在So Ouest购物中心新实
施的项目的一部分，Leclerc选择了专营食品的现代店铺概念，采用了市中心的设计。 

为了配合现代店铺概念，Leclerc决定部署最新技术，以简化和优化其流程。例如，他们
的45,000个产品参考编号均配备了NFC标签，在店内部署了2个自助结算区域和自动扫
描系统。作为该项目的一部分，Leclerc希望实现现金处理流程和结账通道的现代化，并
进一步作出改善。职员生产力（120名收银员和5名经理）也是他们的关注点。 

“GLORY提供的‘端到端’CASHINFINITY解决方案是提高效率并为
店铺提供新维度的完美解决方案。”

Leclerc的第一个目标是减少日常现金处理流程，因为该流程耗时并且容易出现差异。第
二个目标是消除前台的所有手动点钞流程，提高职员的效率，尽可能减轻员工的压力。

在仔细分析店铺经营后，为了满足客户需求和解决相关问题，Glory提议部署一个“端
到端”的系统，包括CASHINFINITY前台和后台；加上CI-SERVER，以监控所有现金交
易。Glory与Leclerc的POS供应商合作，将我们的前台解决方案集成到POS软件中，并
开发了CI-SERVER与其服务器之间的FTP通信文件。

14台CI-10装置被集成至结账通道中，7台CI-10被集成至周边区域（迎宾台、自助扫描
台、药店、小吃店、珠宝店、多媒体和旅行社），1台CI-100被安装到后台，以处理来自
CI-10和自助结算设备的现金。

挑战 解决方案



投资回报期不到16个月，CASHINFINITY“端到端”解决方案成为了Leclerc 
Levallois-Perret所有现金问题的解决方案…

节约成本 

通过在前台和后台引入自动化现金处理，Leclerc 
Levallois-Perret提高了店铺效率。通过消除所有手动点
钞流程，Leclerc已显著缩短准备找零备用金、日终清点
和对账的时间。CASHINFINITY还可消除点钞和对账期
间发现的差异。

凭借CASHINFINITY解决方案，Leclerc Levallois-Perret
的每位收银员每天可以节省30分钟，所有（120名）职员
每天总共节省58个小时，后台每天节省2个小时。

安全 

CASHINFINITY解决方案可消除店内现金曝光以提高安
全性。现金处理自动化使得Leclerc能够减少伪钞损失和
内部损失。CASHINFINITY解决方案已显著降低Leclerc
日常现金管理的压力和风险。

职员生产力 

职员效率因使用CASHINFINITY已得到显著提高，无需
再进行日终清点、准备找零备用金、对账，消除了现金差
异。职员无需再执行手动现金处理，员工压力减小，可在
顾客交流方面投入更多时间。 

客户参与

CASHINFINITY前台有助于保持结账流程的现金交易流
通。交易速度更快，交易量更高。

LECLERC得到的益处

Leclerc Levallois-Perret解决方案是Glory整体
零售产品的一部分——该产品可满足整个零售现
金链的现金管理需求。Glory的专业知识和专业技
术可确保任何零售组织都能优化其整个现金链，增
加其利润——将客户口袋中的现金转化为可观的
利润。

优化零售现金链
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