
CashInsight™ Encode
Solução de acesso controlado para a equipe  
de assistência certificada da Glory

CashInsight Encode preserva e protege seus equipamentos de automação de caixa 
Vertera de modo que apenas a equipe de assistência técnica autorizada possa acessá-los. 
Oferecendo-lhes um token com CI-E criptografado, o CashInsight Encode dá a você a 
tranquilidade de saber que nenhuma outra pessoa pode acessar ou mexer em 
seus dispositivos. CashInsight™ Encode



Soluções relacionadas...

CashInsight Encode proporciona autenticação e segurança para a equipe de assistência técnica certificada da Glory 
para manter e realizar atualizações nas unidades Vertera em suas instalações.

Um pacote consolidado de software e ferramentas de suporte

CashInsight™ é o pacote de aplicações da Glory e plataformas que suportam nossas linhas de produtos 
e permitem a operação e o serviço dos dispositivos de manuseio de numerário. O pacote inclui 
o CashInsight Encode, oferecendo uma solução de acesso controlado para os profissionais 
certificados Glory.

O investimento continuo da Glory no pacote CashInsight demonstra nosso compromisso em fornecer 
uma larga gama de soluções que oferecem reais benefícios aos clientes.

Segurança e controle com CashInsight Encode

A solução CashInsight Encode oferece à rede de profissionais certificados Glory a segurança e 
autenticação necessária para manter e atualizar a base instalada de equipamentos de automação 
bancária da Glory, quando visitar as instalações dos clientes.

Utilizando o CI-E token criptografado, apenas os profissionais certificados e autorizados pela Glory 
poderão acessar os equipamentos de automação bancária instaladas e executar atualizações, 
otimizações e rotinas de manutenção, além de acesso seguro a informações de desempenho registradas 
nos equipamentos. Para os usuários dos equipamentos, a solução fornece um nível mais alto de 
segurança e garante que apenas os profissionais certificados Glory possam executar estas tarefas 
nos equipamentos.

Protegendo seu investimento

A infraestrutura de gerenciamento de serviço Glory inclui software de gerenciamento de segurança capaz 
de fornecer para todos os profissionais certificados Glory um CI-E token criptografado individual e uma 
licença pessoal para garantir que o pessoal de serviço tenha somente acesso às ferramentas de serviço 
corretas para a execução do seu trabalho.

Os profissionais certificados Glory irão acessar as suas ferramentas de serviço através de um processo 
seguro de autenticação de usuário que inclui identificação pessoal, senha de acesso e através da 
criptografia, verifica o nível de permissão. Para garantir a segurança a nossos clientes, nenhuma 
ferramenta de serviço protegida pelo CI-E token irá operar se um CI-E token incorreto for utilizado ou se a 
senha e licença não estiverem válidas.

Passo 1

Usuário insere seu CI-E 
token pessoal em uma 
porta USB disponível 
(no laptop ou em PC 
embarcado se houver)

Passo 3

Acesso ao aplicativo será 
permitido se a senha for 
correta, a licença for válida 
e o acesso à ferramenta 
for dado. Se o acesso à 
ferramenta for recusado, 
será mostrada uma 
mensagem de erro.

Passo 2

Usuário inicia o aplicativo 
como de costume. 
Antes de se ter acesso 
ao aplicativo, sua senha 
pessoal será solicitada.

VERTERA™ 6G

O reciclador de cédulas Vertera 
6G fornece uma solução de 
automação de caixa simples, 
fl exível, abrangente e integrada.

SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO

A nossa rede profi ssional de engenheiros e parceiros 
de serviços credenciados garante que seja alcançada 
a máxima disponibilidade e efi ciência para a 
tecnologia de gerenciamento de caixa. 
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SERVIÇOS ESPECIALIZADOS

Análises de transação, conectividade, 
serviços consultivos, treinamento do 
usuário para gerenciamento completo 
de projetos.


