
CashInsight™ Encode
Solución de acceso controlado para personal de servicio 
acreditado por Glory

CashInsight Encode protege su equipo de automatización del puesto de caja Vertera, 
limitando el acceso, únicamente, al personal de servicio autorizado. CashInsight Encode 
proporciona una llave CI-E cifrada al personal de servicio autorizado, evitando que otras 
personas puedan acceder o alterar sus dispositivos.

CashInsight™ Encode



Soluciones relacionadas...

CashInsight Encode proporciona seguridad y autenticación garantizadas al personal de servicio acreditado por 
Glory, para mantener y realizar actualizaciones en sus equipos Vertera ubicados en sus instalaciones.

Un conjunto completo de software y herramientas de soporte
CashInsight es el conjunto de aplicaciones y plataforma de Glory que soporta nuestra gama de 
productos, y permite la operativa y servicio de dispositivos de tratamiento del efectivo. Este conjunto de 
aplicaciones incluye CashInsight Encode, que proporciona una solución de acceso controlado al personal 
de servicio acreditado por Glory.

La inversión continuada de Glory en el conjunto de aplicaciones CashInsight es una prueba de nuestro 
compromiso de ofrecer un mayor portfolio de soluciones, que aporten un beneficio real al cliente.

Seguridad y control con CashInsight Encode
La solución CashInsight Encode proporciona al personal de la red de servicio autorizado por Glory, la 
seguridad y autenticación adicionales que se necesitan para mantener y llevar a cabo las actualizaciones 
de la base instalada de los equipos de automatización del puesto de caja de Glory, durante sus visitas a 
las instaciones de los clientes.

Utilizando una llave CI-E cifrada por Glory, únicamente el personal de servicio acreditado por Glory puede 
acceder al equipo de automatización del puesto de caja para encargarse de las actualizaciones, llevar a 
cabo las tareas de optimización y mantenimiento, y acceder de manera segura a la información registrada 
en el equipo sobre su funcionamiento. Los usuarios de nuestros equipos disponen, así, de un mayor nivel 
adicional de seguridad y de la garantía de que, únicamente, personal acreditado por Glory pueda realizar 
dichas tareas en equipos de Glory. 

Protegiendo su inversión
La infraestructura de gestión del servicio de Glory incluye un software de gestión de seguridad, capaz de 
proporcionar a todo el personal de servicio acreditado por Glory una llave individual CI-E cifrada y una 
licencia personal, que garantizan que el personal de servicio adecuado tenga acceso a las herramientas 
de servicio correctas y necesarias para cumplir con su importante cometido.

El personal de servicio acreditado por Glory accederá a sus herramientas de servicio siguiendo un 
proceso de autenticación segura de usuarios, que incluye su nombre de usuario y su código PIN, y 
verifica los niveles de acceso que están cifrados dentro de la llave CI-E. Para garantizar la  seguridad de 
nuestros clientes, ninguna herramienta de servicio protegida con una CI-E podrá funcionar si se utiliza una 
llave CI-E incorrecta, o si el código PIN o la licencia no son válidos.

Paso 1

El usuario inserta su llave 
personal CI-E en un puerto 
USB libre (en un portátil o, 
eventualmente, en un 
PC integrado).

Paso 3

El acceso a la herramienta 
se permite si el código PIN 
es correcto y la licencia es 
válida. En caso contrario, 
se deniega el acceso y 
aparece un mensaje 
de error.

Paso 2

El usuario entra en la 
herramienta como de 
costumbre. Antes de poder 
acceder a la herramienta, 
se pide al usuario que 
introduzca su contraseña.

VERTERA™ 6G

Los recicladores de efectivo Vertera 6G 
ofrecen una solución de automatización 
del puesto de caja simple, fl exible, 
completa e integrada.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

Nuestra red profesional de ingenieros de 
sistemas Glory y socios de servicio acreditados 
aseguran la máxima disponibilidad y efi ciencia 
de la tecnología de gestión de efectivo.  
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SERVICIOS PROFESIONALES

Análisis de transacciones, conectividad, 
servicios de consultoría, formación de 
usuarios a través de la gestión integral 
de proyectos.


